PAGE  
6

ПРОТОКОЛ
громадських слухань, присвячених проблемам багатодітних родин міста Кіровоград

„06”липня 2007 року







м. Кіровоград
Голова слухань  - Хмара Олексій Сергійович
Секретар слухань – Волошина Алла Володимирівна
Присутні:

Учасники громадських слухань, члени територіальної громади міста Кіровоград у кількості 25 осіб (список учасників – у додатку 1 до цього протоколу).

ПОРЯДОК ДЕННИЙ:

1. Обрання секретаря слухань.
2. Обрання лічильної комісії.

3. Затвердження порядку денного та регламенту слухань.

4. Представлення результатів дослідження по виявленню потреб багатодітних родин (доповідач Хмара Олексій Сергійович).

5. Про ситуацію щодо працевлаштування багатодітних родин (доповідач Беспалова Оксана В’ячеславівна).

6. Про ситуацію щодо надання житлово-комунальних послуг багатодітним родинам (доповідач Букатар Лариса Василівна).
7. Про ситуацію щодо надання освітніх послуг багатодітним родинам (доповідач Соменко Любов Володимирівна).
8. Про ситуацію щодо взаємодії багатодітних родин із владою та громадськістю (доповідач Українцева Наталя Федорівна).

9. Про розробку резолюції громадських слухань 

1. Обрання секретаря слухань

СЛУХАЛИ:

1. Про обрання секретаря слухань.

ВИСТУПИЛИ:
1. Хмара Олексій Сергійович ознайомив присутніх із порядком проведення громадських слухань. Він, зокрема, зазначив, що обрання секретаря громадських слухань є обов’язковою процедурою. Запропонував обрати секретарем громадських слухань Волошину Аллу Володимирівну.
ГОЛОСУВАЛИ:
„За” – 25;

„Проти” – 0;

„Утримались” – 0.

УХВАЛИЛИ:

1. Обрати секретарем громадських слухань Волошину Аллу Володимирівну
2. Обрання лічильної комісії

СЛУХАЛИ:
1. Про обрання лічильної комісії.

ВИСТУПИЛИ:

1. Хмара Олексій Сергійович запропонував обрати лічильну комісію у складі трьох осіб. Проте, у зв’язку з невеликою кількістю присутніх, достатнім буде обрання лише голови лічильної комісії. Які будуть пропозиції?
2. Єршова Наталя Олександрівна запропонувала свою кандидатуру.
3. Хмара Олексій Сергійович поставив на голосування кандидатуру Єршової Н.О. на голову лічильної комісії 

ГОЛОСУВАЛИ:

„За” – 25;

„Проти” – 0;

„Утримались” – 0.

УХВАЛИЛИ:

1. Обрати головою лічильної комісії Єршову Наталю Олександрівну.

3. Затвердження порядку денного та регламенту слухань

СЛУХАЛИ:
1. Про затвердження порядку денного та регламенту слухань.

ВИСТУПИЛИ:

1. Хмара Олексій Сергійович повідомив присутніх про повноваження головуючого, які йому надала ініціативна група по підготовці громадських слухань, присвячених проблемам багатодітних родин міста Кіровоград. Він оголосив порядок денний, в якому передбачається: 1) представлення результатів дослідження по виявленню потреб багатодітних родин (доповідач Хмара Олексій Сергійович); 2) розгляд та обговорення ситуації щодо працевлаштування багатодітних родин (доповідач Беспалова Оксана В’ячеславівна); 3) розгляд та обговорення ситуації щодо надання житлово-комунальних послуг багатодітним родинам (доповідач Букатар Лариса Василівна); 4) розгляд та обговорення ситуації щодо надання освітніх послуг багатодітним родинам (доповідач Соменко Любов Володимирівна); 5) розгляд та обговорення ситуації щодо взаємодії багатодітних родин із владою та громадськістю (доповідач Українцева Наталя Федорівна); 6) розробка резолюції громадських слухань.
Хмара Олексій Сергійович запропонував присутнім затвердити регламент слухань у такому порядку: вступне слово головуючого – до 10 хв.; доповідь – до 10 хв.; відповіді на запитання після доповіді – до 15 хв.; виступи експертів – до 10 хв.; виступи в обговоренні – до 5 хв.
ГОЛОСУВАЛИ:

„За” – 25;

„Проти” – 0;

„Утримались” – 0.

УХВАЛИЛИ:
Затвердити наступний порядок денний громадських слухань:

1. Представлення результатів дослідження по виявленню потреб багатодітних родин (доповідач Хмара Олексій Сергійович).

2. Про ситуацію щодо працевлаштування багатодітних родин (доповідач Беспалова Оксана В’ячеславівна).

3. Про ситуацію щодо надання житлово-комунальних послуг багатодітним родинам (доповідач Букатар Лариса Василівна).

4. Про ситуацію щодо надання освітніх послуг багатодітним родинам (доповідач Соменко Любов Володимирівна).

5. Про ситуацію щодо взаємодії багатодітних родин із владою та громадськістю (доповідач Українцева Наталя Федорівна). 

6. Робота учасників над проектом резолюції громадських слухань. 

7. Підведення підсумків.

Затвердити такий регламент громадських слухань:
· вступне слово головуючого – до 10 хвилин;

· доповідь – до 10 хвилин;

· відповіді на запитання після доповіді – до 15 хвилин;

· виступи експертів – до 10 хвилин;

· виступи в обговоренні – до 5 хвилин.

СЛУХАЛИ:

2. Хмара Олексій Сергійович, який надав привітання начальнику відділу сім’ї та молоді виконавчого комітету Кіровоградської міської ради Дорохіній Людмилі Володимирівні.

3. Дорохіна Людмила Володимирівна привітала присутніх із першими громадськими слуханнями в місті Кіровоград, які присвячені обговоренню проблем багатодітних сімей. Вона підкреслила, що дане зібрання стало можливим завдяки активності громадської організації ‑ творчого об’єднання „Технології оптимального розвитку особистості”, яке плідно працює як на території міста, так і загалом по регіону. Дорохіна Л.В. наголосила на тому, що для цих громадських слухань був дуже вдало підібраний час, оскільки з вересня місяці розпочинається бюджетний процес. Одним із показників ефективності спільної роботи владних структур, громадськості та активу багатодітних родин було б створення програми по багатодітним сім’ям і винесення її на розгляд сесії міської ради. Людмила Володимирівна ознайомила присутніх із статистичними даними щодо кількості багатодітних сімей  (яких у місті проживає 360); із тими пільгами, які, по-перше, передбачені державою для багатодітних родин; по-друге, діють на рівні міста.
3. Хмара Олексій Сергійович подякував присутнім за їхню активність і небайдужість до власної долі. Підкреслив, що громадські слухання, присвячені проблемам багатодітних родин, проводяться в Кіровограді вперше. Створення програми, яка була б спрямована на вирішення питань багатодітних родин і винесена на розгляд міської ради, є кінцевою метою громадських слухань. 

4. Представлення результатів дослідження по виявленню потреб багатодітних родин.

СЛУХАЛИ:

1. Про представлення результатів дослідження по виявленню потреб багатодітних родин.

ВИСТУПИЛИ:

1. Хмара Олексій Сергійович оприлюднив результати соціологічного дослідження „Оцінювання потреб багатодітних родин міста Кіровоград”, проведеного силами ініціативної групи багатодітних родин (додаток 2 до протоколу).
Хмара О.С. підкреслив, що тільки об’єднання зусиль багатодітних родин, координація спільних дій є запорукою у досягненні наміченої цілі – покращення життя всіх багатодітних родин міста Кіровоград. Запропонував прийняти до відома результати соціологічного дослідженні і врахувати їх при формуванні програми.

ГОЛОСУВАЛИ:

„За” – 25;

„Проти” – 0;

„Утримались” – 0.

УХВАЛИЛИ:

Урахувати результати дослідження по виявленню потреб багатодітних родин міста Кіровоград при формуванні програми підтримки багатодітних сімей міста.
5. Про ситуацію щодо працевлаштування багатодітних родин.
СЛУХАЛИ:

1. Про ситуацію щодо працевлаштування багатодітних родин.

ВИСТУПИЛИ:

1. Беспалова Оксана В’ячеславівна звернула увагу присутніх на негативне ставлення суспільства до багатодітних родин. Зокрема, нерозуміння, хамське, грубе поводження до членів багатодітних родин з боку пересічних громадян, посадових осіб, до яких доводиться звертатися за тими чи іншими послугами. На її думку показ хамства і грубості до людини лише через те, що в неї не так багато коштів, - це низько і не відповідає посадовим інструкціям.
За її словами багатодітній матері, у якої двоє-троє дітей дошкільного віку, майже неможливо влаштуватися на роботу, оскільки роботодавець, посилаючись на різні причини (захворіють діти, захворіє мама тощо), не бажає брати на роботу. Ще одна необґрунтована вимога сучасних роботодавців – фактично не подавати свою кандидатуру на роботу особам, що мають понад 35-річний вік. Натомість тільки в цей час жінка почувається здатною на самореалізацію, оскільки діти більш-менш підросли. От і виходить, що в багатодітній сім’ї працює лише тільки один батько. І яка б в нього не була висока заробітна платня, все одно на сім’ю із 6 – 8 чоловік її аж ніяк не вистачить. Так, багатодітні отримують так звані „дитячі”, але прожити сім’ї із 6 чоловік на 800 – 900 гривень в місяць не реально. При цьому третину, а іноді й половину свого прибутку багатодітним доводиться витрачати на оплату комунальних послуг. Законодавством передбачена можливість оформлення субсидії. Але, при її розрахунку враховується загальна сума прибутку сім’ї, яка ділиться на загальну площу квартири. При цьому не враховується кількість людей, які проживають на цю загальну суму прибутку. 
За словами Беспалової О.В, багатодітним потрібні пільги на проїзд дітей в громадському транспорті. Навіть для того, щоб діти відвідували школу і садок (говорить про трьох дітей), необхідно дати їм на проїзд в день як мінімум 4 грн. 40 коп. В місяць це виходить близько 100 гривень завелика розкіш для багатодітної сім’ї. Тому діти змушені ходити пішки. 
Особливо важко збирати дітей в школу. Зібрати одного в школу – достатньо велика проблема і відчутно відбивається на бюджеті сім’ї. А коли школярів у сім’ї троє?! Крім того неврегульованість питання здачі добровільних внесків на ремонт класу, на ремонт школи, на подарунок вчительці тощо призводить до того, що якщо не здавати кошти, то ставлення до дитини змінюється в гірший бік і при тому дуже сильно. Тож дитина відчуває моральний терор – при всьому класі кожного дня нагадують.
2. Грицун Тетяна Григорівна (начальник центру зайнятості міста Кіровоград), відповідаючи на проблеми, представлені в доповіді Беспалової О.В., розповіла про напрацювання міського центру зайнятості в напрямку допомоги багатодітним родинам. Зокрема, вона підняла такі питання: 1) можливість працювати багатодітній мамі на дотаційному робочому місці; 2) можливість підвищити кваліфікацію (після тривалої соціальної відпустки по догляду за дитиною); 3) можливість перекваліфікуватися (перевчитися на іншу спеціальність за рахунок державних дотацій). За її словами при зверненні людини до центру зайнятості, та отримує статус безробітного, який дає право на користування певними соціальними пільгами. Крім того є важливим при звільненні з роботи звертати увагу на формулювання в наказі про звільнення. Бажано, щоб там було написано «за згодою сторін». Тільки в цьому випадку центр зайнятості може надати допомогу. Дітям, в тому числі і з багатодітних родин, служба зайнятості надає можливість безкоштовно навчатися і отримати робочу спеціальність. На сьогоднішній день робоча професія є актуальною і високооплачуваною. Більше того, дітям із малозабезпечених і багатодітних родин оплачується проїзд до навчального закладу.
6. Про ситуацію щодо надання житлово-комунальних послуг багатодітним родинам 

СЛУХАЛИ:

1. Про ситуацію щодо надання житлово-комунальних послуг багатодітним родинам.
ВИСТУПИЛИ:

1. Букатар Лариса Василівна зазначила, що одним із найболючіших питань багатодітних сімей є комунальні послуги. Багато хто з багатодітних сімей не має змоги оформити субсидії. Для оформлення субсидії потрібно зібрати чималу кількість документів. Багато сімей є малозабезпеченими. Але щоб зібрати довідки потрібно чимало часу і грошей. За всі довідки потрібно платити кошти, яких і так не вистачає в багатодітних сім’ях. Це стосується довідок про доходи кожного члена сім’ї. Є багато людей, які не можуть взяти ці довідки у зв’язку з тим, що працюють у приватних підприємців. А це часто дуже низька заробітна плата та відсутність офіційної реєстрації та оформлення трудових книжок. Коли діти малі, ще можливо взяти довідки з навчальних закладів, але вже є й такі що мають свої сім’ї, живуть часто на квартирах, хоча й приписані біля батьків або і живуть біля них. Виходить, що ніби вони і мають право на пільги, але щоб їх отримати є дуже багато перепон. Так як за комунальні послуги потрібно платити за кількістю прописаних членів сім’ї – виходить, що потрібно віддати більше 60-80 % заробітної плати. Нерідко це значно завищені ціни на надання послуг. Так, наприклад, завищені норми споживання води та газу. Було б дуже доречно якби надавалися пільги при оплаті за воду та водовідведення, природній газ, світло, квартирну плату та теплозабезпечення. Не дивлячись на те, що послуги мають бути набагато кращої якості, платити доводиться всі 100 %. Від комунальних послуг потерпає більшість багатодітних сімей.  За її словами норми споживання води на одну людину передбачають 9 кубів води на місяць, тобто багатодітній родині з 10 осіб у місяць нараховують 90 кубів. Хоча така кількість води на одну людину не використовується. Навіть за наявності бойлера чи колонки – максимально використовується 2,5-3 куба води на людину в місяць. Не менш гострою є проблема оплати за вивіз сміття.  Раніше за вивіз сміття за дорослу людину платили більше, а на дитину менше. На сьогоднішній день ціна однакова як для дорослого так і для дитини, хоча насправді за дитиною залишається сміття набагато менше ніж за дорослою людиною. Крім того є неврегульованим питання забезпечення багатодітних сімей пільгами на проїзд у міському транспорті. Бо по суті не існує ніяких посвідчень. Через це діти не можуть відвідувати ті нечисленні безплатні гуртки, які існують в місті. Тобто пільги є, але ними не можливо користуватись. Букатар Л.В. пропонує забезпечити усі багатодітні родини посвідченнями, які б давали можливість користуватися цими пільгами. 

7. Про ситуацію щодо надання освітніх послуг багатодітним родинам.

СЛУХАЛИ:

1. Про ситуацію щодо надання освітніх послуг багатодітним родинам.

ВИСТУПИЛИ:

1. Соменко Любов Володимирівна наголосила на тому, що окрім красивих лозунгів на кшталт «Діти наше майбутнє», «Діти – квіти життя», «За щасливе дитинство», які проголошуються на свята і не мають ніякого відчутного (матеріального або морального) підкріплення, багатодітні родини міста Кіровоград нічого не мають. За її словами навіть у далеких 50-тих роках, які були важкими часами для нашої країни дитинство було безхмарним. Адже тоді школи, ПТУ, технікуми, інститути були відкритими скрізь, а вчителі давали додаткові уроки безкоштовно. Навіть із найбіднішої сім’ї дитина могла отримати середньо спеціальну освіту і могла продовжувати навчання у вищому навчальному закладі. У 80-тих роках, діти мали змогу ходити в парк, кататися на атракціонах, ходити в кіно, в театр, зоопарк, влітку їздити на море. Діти, народжені в 90-ті роки зараз не отримують того, що могли отримати старші діти, що батьки могли дати старшим дітям. Так, і сьогодні шкільна освіта формально є безкоштовною, але існують гласні і негласні побори в школах, через які діти з багатодітних сімей стають білими воронами й ізгоями. 50% багатодітних матерів не можуть користуватися пільгами через непомірну забюрократизованість процесу їх оформлення. На один документ необхідно зібрати десять підтверджень. Саме тому Соменко Л.В. пропонує спростити цю процедуру. А також зробити для багатодітних родин безкоштовним відвідування різних секцій, гуртків, а обдарованим надавати всіляку фінансову підтримку. По-четверте, для дітей із багатодітних родин зробити освіту безкоштовною, незалежно від статусу навчального закладу. Також забезпечувати дітей роботою після закінчення навчального закладу. Також Соменко Л.В. наполягає на тому, щоб на місцевому рівні матерям, які мають п’ятеро і більше дітей, встановили й присвоїти аналог звання «мати-героїня» з видачею посвідчення, яке б мало силу паспорта, а також щомісячну доплату до зарплати і пенсії у вигляді 1/3 мінімального заробітку за її заслуги перед Батьківщиною.
2. Хмара Олексій Сергійович запропонував розробити типове положення про діяльність благодійних фондів при школах, яке б чітко регулювало питання збору добровільних внесків у школах, а також вказати в ньому, які категорії школярів звільняються від сплати внесків. 

8. Про ситуацію щодо взаємодії багатодітних родин із владою та громадськістю.

СЛУХАЛИ:

1. Про ситуацію щодо взаємодії багатодітних родин із владою та громадськістю.

ВИСТУПИЛИ:

1. Українцева Наталя Федорівна підняла питання про підтверджувальний офіційний документ про статус багатодітної сім’ї. Наголосила на тому, що багатодітним сім’ям, як ніякій іншій категорії населення, потрібні пільги на сплату комунальних платежів. Підкреслила, що багатодітним сім’ям не можна бути пасивними, необхідно об’єднати свої зусилля. Для цього необхідно покращити роботу ради багатодітних сімей. Можливо, було б доцільно переобрати голову ради багатодітних сімей Дорошенка. Було б бажано, аби працювали підліткові клуби. Багатодітним сім’ям необхідний магазин, який би продавав канцелярські товари для багатодітних сімей за 50% вартості. Також вона навела досвід Запоріжжя, міста в якому створили раду багатодітних сімей. Її члени платять внески, добилися для багатодітних родин реальних пільг, допомагають один одному. 
2. Хмара Олексій Сергійович зазначив, що голову ради багатодітних сімей Дорошенка Віктора Миколайовича запрошували на громадські слухання, але через наявні справи він не зміг бути присутнім. За словами Хмари О.С. тільки від активності багатодітних родин залежать зміни на краще в їхньому житті. 
9. Про розробку резолюції громадських слухань 
СЛУХАЛИ:

1. Про розробку резолюції громадських слухань.

ВИСТУПИЛИ:

1. Хмара Олексій Сергійович наголосив на тому, що підсумком громадських слухань має стати прийняття резолюції, яка буде спрямована для ознайомлення органам владі та громадськості. Натомість доволі складно швидко скласти прийнятний для всіх текст резолюції, саме тому він запропонував визначитися зі складом редакційної групи, яка б опрацювала проект резолюції сьогоднішніх громадських слухань. 
2. Дорохіна Людмила Володимирівна сказала, що до складу редакційної групи мають увійти сьогоднішні доповідачі. Крім того за основу тексту резолюції доцільно взяти виступи доповідачів та їх пропозиції.
ГОЛОСУВАЛИ:

„За” – 24;

„Проти” – 0;

„Утримались” – 1.

УХВАЛИЛИ:

1. Обрати редакційну з опрацювання тексту резолюції громадських слухань в складі: Беспалова Оксана В’ячеславівна, Букатар Лариса Василівна, Соменко Любов Володимирівна, Українцева Наталя Федорівна. 
2. За основу тексту резолюції взяти виступи доповідачів та їх пропозиції.
Голова громадських слухань



Хмара Олексій Сергійович
Секретар громадських слухань



Волошина Алла Володимирівна
